
adriangm/dev Inteligencia artificial

CONCEPTO · PREPARAR DOCUMENTOS PARA BUSCAR

Dividir sin
perder el sentido
Un manual explica cómo cancelar una reserva de
sala.

Dos frases del apartado Cancelaciones

1 Una reserva puede cancelarse hasta 24 horas
antes.

2 Si faltan menos de 24 horas, debe solicitarse la
cancelación en recepción.

Si el buscador solo devuelve la frase 1, falta qué
hacer cuando quedan menos de 24 horas.
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01 · EL DOCUMENTO DEL EJEMPLO

El manual completo
Un apartado agrupa texto sobre un mismo tema.
Este manual ficticio tiene tres apartados.

Nombre del archivo: room_rules.md

1 Reservas
Las salas se reservan para sesiones de 60
minutos. Una persona solo puede mantener una
reserva activa.

2 Cancelaciones
Una reserva puede cancelarse hasta 24 horas
antes. Si faltan menos de 24 horas, debe
solicitarse la cancelación en recepción.

3 Horario
El centro abre de lunes a viernes, de 9 a 20
horas.
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02 · ELEGIR LAS PIEZAS QUE GUARDAMOS

Qué es un fragmento
Es un trozo del documento que el buscador
puede guardar y devolver por separado.

Nuestro criterio: un apartado por fragmento

room_rules.md

Reservas Cancelaciones Horario

Cancelaciones es una sola pieza

Una reserva puede cancelarse hasta 24 horas
antes.
Si faltan menos de 24 horas, debe solicitarse la
cancelación en recepción.
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03 · UN CORTE QUE PIERDE INFORMACIÓN

Separar las frases puede
cambiar lo que se entiende
Imagina cortar Cancelaciones entre sus dos
frases y recuperar solo la primera pieza.

Fragmento A · Lo que se recupera

Una reserva puede cancelarse hasta 24 horas
antes.

Fragmento B · Queda fuera del resultado

Si faltan menos de 24 horas, debe solicitarse la
cancelación en recepción.

La persona no ve la indicación de acudir a
recepción cuando faltan menos de 24 horas.

Adrián Gómez Morante 04 / 08



adriangm/dev Inteligencia artificial

04 · CONSERVAR EL SENTIDO

Las dos indicaciones
van juntas
Volvemos al corte por apartados: Cancelaciones
se guarda como una sola pieza.

Un único fragmento · Cancelaciones

Una reserva puede cancelarse hasta 24
horas antes.
Si faltan menos de 24 horas, debe
solicitarse la cancelación en recepción.

Con 24 horas o más La norma permite
cancelar.

Con menos de 24 horas Solicitar la
cancelación en
recepción.
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05 · ELEGIR UNA DE LAS PIEZAS PREPARADAS

Buscar un fragmento
Cada palabra distinta de la consulta que
aparezca en el texto suma un punto.

La persona escribe

cancelación reserva

Reservas
Aparece: reserva

1

Cancelaciones
Aparecen: cancelación y reserva

2

Horario
No aparece ninguna.

0

2 puntos → se elige Cancelaciones.
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06 · DEVOLVER EL RESULTADO COMPLETO

El texto y su origen
El resultado conserva las dos frases y permite
localizar el apartado en el manual.

Archivo room_rules.md

Apartado Cancelaciones

Texto recuperado

Una reserva puede cancelarse hasta 24 horas
antes.
Si faltan menos de 24 horas, debe solicitarse la
cancelación en recepción.

Archivo y apartado son datos que acompañan al texto:
metadatos. Aquí indican su origen.
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LA IDEA DEL CONCEPTO

Un fragmento debe conservar
una idea completa
Dividir un documento exige decidir qué
información necesita viajar junta.

01 Dividir
En este manual, un fragmento por apartado.

02 Conservar
Las dos frases de Cancelaciones viajan
juntas.

03 Identificar
room_rules.md y el nombre del apartado
acompañan al texto.

En otros documentos habrá que ajustar los cortes:
un apartado no siempre tiene el tamaño adecuado.
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